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Experimente zum Weg aus dem Provisorium...
Eine Anleitung zur Retrospektive in virtuellen Teams.



Was sind virtuelle Teams?

Allgemeine Teamdefinition (Foster):
- Kleine, funktionsgegliederte

Arbeitsgru ppe asynchrone Kommunikation
i . . wenig Arbeit im Prasenzmodus,
e s T e G
- Relativ intensive wechselseit| Arbeit tiber Raum-, Zeit-
Beziehung End Organisationsgrenzen
B inweg
- Ausgepragter

Gemeinschaftssinn

- Relativ starker
Gruppenzusammenhalt

- Spezifische Arbeitsform

oft mit interkulturellem
~ Hintergrund

http://kickstartvirtualassistance.com/wp-
content/uploads/2016/09/Virtual-Team.jpg
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Was ist anders In virtuellen Teams?

Forming, Storming, Norming, never Performing?

Widerstande gegen
das Format, Angste 5% das
gesprochene

Wort, 40% Netiquette
Paraverbal .

55% Mimik, Gestik, Haltung...

Keine Passung zur

_ Starkere Sachorientierung
Firmenkultur

ldentifikation mit der Hierarchie tritt zurtick

friiheren Arbeitswelt lasst
nach
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Der Mensch als Beziehungswesen

Wie kdnnen wir virtuell gut miteinander arbeiten?

Beziehung
Yertravem
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Chance ergreifen!

Reflexionsanleitung flr Teams zur Weiterentwicklung der virtuellen Teamarbeit

Thema 1: Fir virtuelle Teams wollen wir eine andere Art der Mitarbeiterfihrung

- Keine hierarchische Fuhrung, sondern....
- Keine Teamstrukturen, sondern...

Thema 2: In einer virtuellen Welt wollen wir eine andere Sprache sprechen

- Wertschatzend, indem...
- Keine klassische Teamkommunikation, sondern...

Thema 3: In virtuellen Teams mdchten wir Beziehungsarbeit neu gestalten

- Keine Endlosbesprechungen, sondern...
- Kein Vertagen von Konflikten, sondern...

Wunsch

Substantiv, maskulin

Begehren, das jemand bei sich hegt oder auRBert

Ldas ist mein sehnlichster Wunsch"
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20 min Breakout Sessions
und anschlieRend 5min
Prasentation der Gruppen.

Ggf. Word Dokumente als

Protokoll ebenfalls in Chat
zum Verteilen an alle.
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Netiquette
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Tch SUEhe T it gute™® icht yyqrpol® Iderg,
ruhige? der LAN Ich trage zum Gelingen Stary test €n. Smin vop
WLAN © /f bei, indem ich aktiv ZUQang, € ich

<4 mitarbeite.

Video immer an

g
/1IN

75% der Kommunikation
lduft lber Gestik, Mimik,
Haltung. Mit dem Blick in
die Kamera lasse ich andere
in meine Augen schauen 7,

Mikrofon aus

Hunde, Bauarbeiter und laute
Kaffeemaschinen nehmen

nicht teil Jﬁ s
L

Hand heben

Ich mochte etwas beitragen
und lasse die anderen
ausreden.

Kurzfristige
Abwesenheit

Feuerwehreinsdtze kann man
nicht vermeiden. Dann Video
aus und Nachricht in Chat,
[ﬁxmif alle informiert sind
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